
Novidades 
para o seu 
negócio no 
WhatsApp 
Business



- Toque no menu “Mais Opções”;
- Acesse as “Ferramentas comerciais”;
- Toque em “Link Curto”;
- Lá estará a opção “QR Code”. 

É mais simples do que você imagina. Basta seguir 
os passos:

Ficou ainda mais fácil vender!

Agora o WhatsApp disponibiliza uma nova função: 
um código QR Code.

Com isso, o seu cliente não precisa mais do número 
do seu estabelecimento para dar início às compras.

Esse recurso ficará disponível apenas por meio do 
WhatsApp Business e pode estar atrelado a um 
catálogo de produtos, etiquetas e mensagens 
automáticas que precisam estar configuradas por 
você, lojista.

Mas como posso criar um QR 
Code para a minha loja?

1 - Você precisa estar usando o 
WhatsApp Business.

3 - Pronto, agora basta você 
personalizar a mensagem de 
boas-vindas e iniciar suas vendas.

2 - Abra o WhatsApp Business



E como devo fazer 
um catálogo?

Um catálogo de produtos no WhatsApp 
Business é um passo importante para o seu 
negócio vender online.

A ferramenta permite ao empreendedor incluir 
os seus produtos e serviços.

Para criar o seu, basta seguir os passos dentro 
do aplicativo:

1 - Acesse as Configurações e toque em 
“Configurações da empresa”;

2 - Toque em “Catálogo”, “Adicionar produto ou 
serviço”. Se já houver um ou mais produtos 
cadastrados, toque no botão “+”;

3 - Nessa tela, toque em “Adicionar imagens”;

4 - Toque em “Nome do produto ou serviço” e 
defina um nome;

5 - Toque em “Preço R$” para definir um preço;

6 - Toque em “Mais campos” para adicionar a 
descrição, como detalhes, código de barras, 
link e etc.;

7 - Toque em “Salvar” o cadastro do produto ou 
serviço;

8 - Repita os passos para cada item que deseja 
adicionar ao catálogo.


